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KONE Felvono Kft.

= 1910 Finnorszagi alapitas

= 1993 6ta magyarorszagi miikodés

= tObb ezer berendezést terveztlnk, illetve
installaltunk az épitbipar szinte minden
terdletén

= tObb ezer berendezés karbantartasat és
Uzemeltetését vegezzik orszagszerte

= képzett munkatarsaink széleskord
szaktudassal rendelkeznek szinte minden
gyarto termékevel kapcsolatban



Classification: KONE Internal

Bemutatkozom

- Tobb mint 10 éve, 2012-ban csatlakoztam a KONE csapatahoz,
akkor még karbantartasvezetéként.

- Korabban is felvondkkal foglalkoztam, tobbek k6zott tervezdkent is,
2006 ota dolgozom a szakmaban.

« Az évek soran mind a feladatkérom, mind a csapatom jelentésen
bévult.

- Jelenleg a szerviz lzletag vezetdje vagyok Magyarorszagon.
« Csapatom végzi

- a mar hasznalatra atadott berendezések lUzemeltetését
(karbantartas, hibaelharitas, javitas, mentés stb.)

 a szerz6dott Ugyfelekkel kapcsolatos értékesitdi
feladatokat is




Jogi kornyezet, szabalyozas -
érintett felek



Classification: KONE Internal

[o[n|e
Jogi kdrnyezet, szabalyozas

« 146/2014. (V. 5.) Korm. rendelet a felvonokrdl, mozgolépcsékrél és mozgdjardakrol

« 16. § (1) Az Uzemeltetd a berendezés lizemeltetése soran ... a mentés azonnali lehetdveé tételérdl koteles gondoskodni.

« MSZ EN 81-28:2022 Felvondk szerkezetének és beépitésének biztonsagi elbirasai. Szemely- és
teherszallitasra hasznalt felvonok. 28. rész: Személy- és személy-teher felvondk tavvészjelzé
rendszere Hatalyos: 2022. 10. 01.

« 28/2016. (VIIl. 23.) NGM rendelet a felvonok és a felvondkhoz készllt biztonsagi berendezések
biztonsagi kovetelményeirdl és megfeleléseégének tanusitasarol

« 5.5. A felvonofllkéket olyan kétiranyd kommunikacios eszkdzzel kell felszerelni, amely lehetéveé teszi a mentészolgalattal
vald allando kapcsolattartast.

« 5.9. Az 5.5. pontban emlitett kommunikacios eszkozt és az 5.8. pontban emlitett vészvilagitast ugy kell megtervezni és
beszerelni, hogy még a szokasos aramellatas nélkil is miikodjon. Mldkodési idétartamuk olyan hosszu legyen, hogy a mentés
normalis lebonyolitasat lehetévé tegye.

« 7.2. Minden felvondhoz dokumentaciot kell mellékelni. A hasznalati utasitasnak legalabb a kovetkezd dokumentumokat kell
tartalmaznia: ... és a mentési mliveletek lebonyolitdsara vonatkozo terveket és rajzokat tartalmazo hasznalati utasitas;




Erintett felek

Uzemeltetd

- a berendezés tulajdonosa vagy a berendezés tulajdonosanak a
berendezés lizemeltetésével megbizott képviseldje

Ellen6r

+ rendelkezik a kormanyrendeletben meghatarozott jogosultsaggal, elvégzi
a kotelez6 mUiszaki biztonsagtechnikai felllvizsgalatokat (évi 1 vagy 2
alkalom)

Karbantarto

- felvondszerelb végzettséggel rendelkezik, a berendezés rendszeres
karbantartasat végzi (évi 6 vagy 12 alkalom)

Diszpécser

+ hivast fogadod személy
Mentést végz6 személy

+ aki a tényleges mentést elvégzi, kiszabaditja az utas(oka)t
Utas

- fllkében rekedt személy(ek)

Tovabbi személyek
« a berendezés kornyezetében tartézkodnak
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Ki miert felel?

Uzemeltetd

« gyakorlatilag egész folyamatért 6 felel, hiszen:

vészjelz6 berendezés mikoddkepessége
mentés azonnali lehetévé tétele

Ellenér
- oktatas

- ellendrzés/leadllitas — csak évi 1 vagy 2
alkalommal van ra lehetésége

Karbantarto

 minden karbantartas alkalmaval ellen6érizni a
rendszert

Classification: KONE Internal

Diszpécser

 a diszpécserrendszer Uzemeltetdje kdteles megbizni
egy nyilvantartott szervezetet a rendszer évenként
legalabb egyszeri felllvizsgalataval

Mentést végz6 személy

« késlekedés nélkil elvégezni a szakszer(
mentést /]\

Utas
* ne tegyen kart a berendezésben
- KOvesse az utasitasokat

Tovabbi személyek
 segitsék a folyamatot

* ne avatkozzanak be indokolatlanul
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Folyamatok, technikal
megoldasok




Classification: KONE Internal

Folyamatok, technikai megoldasok

Fllkei készUlék
« GSM-es eszkoz
- vezetékes telefon

Fogado fél/eszkdz > 3

« személy éplleten belll s B
- tavoli diszpécser kozpont /

Mentést végz6 személy
 sajat személyzet végzi a mentést — éplleten belll
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™

 kils6 személyek altal végzett mentés



Digitalizacio az utasmentésben
- elébnyok es kockazatok



Digitalizacio az
utasmentésben -
elényok és kockazatok

Amit az Uj megoldasok stabilan tudnak
- Eszkoz folyamatos felugyelete

- Berendezéssel dsszekdtés — gyartdi megoldasok
esetén

Fejlesztési iranyok
- Tavoli beavatkozas lehetdsége
« Tavoli mentés lehetdsegei
- Parancsot adni a berendezésnek
- Ujrainditani a berendezést
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